
Sicura perché previene. Sicura perché protegge.
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MANUTENZIONE DELLA CALDAIA
L’offerta Formula Sicurezza prevede la sottoscrizione di un contratto di 
manutenzione programmata  per generatori di calore a gas inferiori a 
35 kw con Intervento Pronto 24H, società del Gruppo SGR. Il contratto 
di manutenzione potrà essere attivato dal Cliente intestatario della for-
nitura di gas metano e non potrà essere trasferito ad altro soggetto fi-
sico o giuridico senza il consenso scritto di entrambe le Società, SGR 
SERVIZI SPA e Intevento Pronto 24H. Il Cliente in fase contrattuale po-
trà scegliere tra  contratto Base e Premium, due diverse formule  che 
che prevedono prestazioni di intervento differenziate, a titolo esempli-
ficativo si veda schema sotto riportato, per maggiori informazioni si ri-
mandi invece al relativo contratto di manutenzione. Le condizioni eco-
nomiche e i servizi ricompresi nel canone di manutenzione sono nor-
mate direttamente dal contratto sottoscritto con Intervento Pronto 
24H.

REQUISITI
• Punto di fornitura di gas metano SGR SERVIZI sul quale attivare 
il contratto di manutenzione caldaia
• Pagamento del contratto di manutenzione della caldaia tramite
addebito in bolletta gas SGR SERVIZI SPA dilazionato in numero 12 
rate/anno per apparecchio installato
• Sottoscrizione contratto di manutenzione programmata per genera-
tori di calore a gas inferiori a 35kW, valido per un solo impianto

Servizi compresi nel contratto di manutenzione

PREZZO DEL GAS NATURALE
Relativamente al servizio di vendita, ai consumi di gas naturale verrà 
applicato un prezzo, a copertura del corrispettivo variabile relativo alla 
commercializzazione all’ingrosso del gas sostenuto da SGR SERVIZI, pa-
ri al valore della componente “CCI” prevista dall’Autorità per l’energia 
elettrica e il gas con riferimento ai clienti in regime di tutela2 così come 
definita e aggiornata trimestralmente dall’Autorità per l’energia elettri-
ca e il gas. 

ALTRI CORRISPETTIVI
Sono inoltre a carico del Cliente i corrispettivi indicati all’art. 6.4 delle 
condizioni generali di contratto ad uso domestico e relativi al servizio 
di vendita (quota di vendita al dettaglio, e quota oneri aggiuntivi alla 
fornitura) e ai servizi di rete (trasporto, stoccaggio, distribuzione, misu-
ra). Il Cliente è tenuto al pagamento dei tributi e delle imposte previste 
dalla normativa fiscale vigente, non inclusi nei corrispettivi di cui sopra, 
le cui aliquote sono consultabili sul sito www.sgrservizi.it. Qualora i 
corrispettivi di cui sopra dovuti in proporzione al consumo di gas natu-
rale, prevedano l’adeguamento su base territoriale al contenuto ener-
getico del gas fornito, in sede di fatturazione verrà utilizzato il valore 
del potere calorifico superiore (PCS) relativo all’impianto di distribuzio-
ne cui è connesso il punto di fornitura, secondo le disposizioni del 
TIVG. I volumi di gas naturale prelevati dai gruppi di misura non dotati 
di convertitore verranno adeguati mediante l’applicazione del coeffi-
ciente “C” di correzione dei volumi misurati, secondo le disposizioni 
del TIVG.

REQUISITI
• Impiego del gas naturale per usi domestici
• Punto di fornitura già allacciato alla rete di distribuzione locale
• Pagamento delle fatture gas tramite domiciliazione bancaria (RID)

COMPONENTI CHE  FORMANO IL PREZZO DEL GAS
Cliente Tipo: abitazione con consumo annuo 1400 mc situata 
nell’ambito nord orientale con PSC pari a 38,52 MJ/mc.
Il prezzo del gas metano per il Cliente sopra definito al netto delle im-
poste e Iva è costituito dalla somma dei servizi di vendita  
(corrispettivo di commercializzazione all’ingrosso, quota di vendita al 
dettaglio, e quota oneri aggiuntivi) e dei servizi di rete (trasporto, stoc-
caggio, distribuzione, misura). Il grafico riporta l’incidenza percentuale 
delle singole voci sulla spesa totale al netto delle imposte ed IVA. La 
componente di commercializzazione all’ingrosso valida per il secondo 
trimestre 2011 è pari a 0.308296 euro/mc.

la mia energia è sicura

La vostra sicurezza è da sempre la nostra priorità. Entriamo nelle vostre case per trasmettervi la nostra 
esperienza su come utilizzare l’energia in modo più efficiente e sicuro. Una corretta cura degli ambienti di 
riscaldamento è la prima raccomandazione che SGR Servizi riserva ai propri Clienti.
SGR Servizi vi propone la fornitura di gas e il servizio di manutenzione caldaia con un’interessante formula:
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CORRISPETTIVI
COMMERCIALIZZAZIONE
INGROSSO 63,7%
QUOTA VENDITA DETTAGLIO 6,4%
DISTRIBUZIONE LOCALE 21,2%
QUOTA TRASPORTO 6,7%
QUOTA STOCCAGGIO 1,9%
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N.B. L’OFFERTA È VALIDA PER LE RICHIESTE SOTTOSCRITTE ENTRO IL 31 GENNAIO 2012.
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Nella scheda di confrontabilità per clienti finali domestici consegnata 
unitamente alla presente offerta è possibile verificare l’incidenza me-
dia dello sconto sulla bolletta (netto IVA e imposte) a seconda della ti-
pologia di utenza.

DURATA E RINNOVO
Il contratto è a tempo indeterminato, salvo la possibilità di recesso di 
entrambe le parti disciplinata dall’art. 5 dal contratto generale di forni-
tura gas metano3.

CONDIZIONI PARTICOLARI
In nessun caso SGR SERVIZI SPA potrà essere ritenuta responsabile di 
danni o disservizi causati da Intervento Pronto 24H.

Nel caso in cui il Cliente receda dal presente contratto di fornitura 
prima che siano trascorsi 24 mesi dalla data di attivazione, SGR SERVIZI 
addebiterà al Cliente a copertura di costi commerciali un corrispettivo 
economico fisso - pari alle 4 (quattro) mensilità scontate. 
Tale corrispettivo verrà addebitato in fattura.

DURATA E RINNOVO
Il presente contratto ha durata di anni 2 (due). Il contratto verrà 
tacitamente rinnovato di biennio in biennio salvo disdetta di una delle 
due parti, da comunicarsi mediante lettera raccomandata da spedirci 
almeno 2 (due) mesi prima della naturale scadenza dello stesso.

CONDIZIONI PARTICOLARI
Il  Cliente, aderendo a tale offerta conferisce mandato all’incasso a fa-
vore di SGR SERVIZI. Nel caso in cui il Cliente disdica il contratto di for-
nitura di gas metano con SGR SERVIZI nell’ultima bolletta in emissione 
verranno addebitate tutte le rate eventualmente ancora dovute. Le ra-
te previste sono quindi da intendersi a titolo di pagamento provvisorio.

NOTE OFFERTA GAS . 2 Componente di cui all’art. 6 del TIVG pubblicato ed aggiornato dall’Autorità per l’energia elettrica e il gas. 3 Di cui all’art.5 del TIVG pubblicato ed aggiornato 
dall’Autorità per l’energia elettrica e il gas. 

NOTE OFFERTA MANUTENZIONE DELLA CALDAIA . 1 Il canone mensile comprensivo di IVA è riferito al contratto base per i clienti domestici.
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